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METODOLOGIE DE ASIGURARE A CALITATII
IN ACADEMIA TEHNICA MILITARA “FERDINAND I”

1. Dispozitii generale

Prezenta metodologie de asigurare a calitdfii In Academia Tehnicd Militara “Ferdinand I”
(ATM) s-a elaborat in temeiul prevederilor Legii invatamantului superior nr. 199/2023, Hotarararii
Guvernului nr. 962/2024 privind aprobarea Metodologiei de evaluare externd a calitatii educatiei in
invatdmantul superior, Cartei universitare a Academiei Tehnice Militare “Ferdinand I”” si a Codului
de asigurare a calitdtii din Academiei Tehnice Militare “Ferdinand I”.

Aceasta metodologie are ca scop descrierea criteriilor, procedurilor si a cadrului institutional
reglementat in Academia Tehnicd Militard “Ferdinand I” pentru asigurarea calitatii serviciilor
educationale.

Metodologia se aplica de catre toate compartimentele organizationale din Academia Tehnica
Militara “Ferdinand I”” pentru functionarea, menginerea si imbunatatirea Sistemului de Management
a Calitatii din Academia Tehnica Militara “Ferdinand I”” in vederea realizarii calitatii educatiei la
nivelul standardelor europene in domeniu.

Comandantul (rectorul) ATM este direct responsabil pentru managementul calitdfii Tn cadrul
universitatii.

Conducerile facultatilor, departamentelor, sectiilor, serviciilor si a celorlalte structuri
organizatorice, precum i fiecare cadru didactic, personal didactic auxiliar sau nedidactic, raspund
integral de asigurarea calitdtii fiecarei activitati pe care o desfasoara.

2. Asigurarea si evaluarea calitatii educatiei

Asigurarea calitatii educatiei in invatamantul superior reprezintd un ansamblu de actiuni de
dezvoltare a capacitatii institutionale, precum si de elaborare, planificare si organizare de programe
de studii, de nivel universitar §i postuniversitar si de formare profesionald, in vederea indeplinirii
standardelor.

Procesele de asigurare a calitatii trebuie organizate si implementate astfel incat sd conduca
la imbunatatirea continud a calitatii educatiei si sd raspunda asteptarilor beneficiarilor, precum si sa
furnizeze informatii comprehensive despre sistemul de invatamant superior. Acestea trebuie
prezentate Intr-un mod transparent si sa fie usor accesibile tuturor persoanelor interesate.
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Prin asigurarea calitdtii se exprimad capacitatea unei organizatii furnizoare de
educatie/institutii de invatdmant superior de a oferi programe si domenii de studii de nivel
universitar si postuniversitar, in conformitate cu standardele prevazute de legislatia in vigoare.

Imbunatatirea calitatii educatiei presupune planificare, implementare, evaluare §i actiune
corectiva continud bazatd pe selectarea si adoptarea celor mai potrivite proceduri in raport cu
standardele prevazute de legislatia in vigoare.

Calitatea in educatie este asiguratd prin urmatoarele procese:

a) planificarea si realizarea efectiva a rezultatelor asteptate ale Tnvatarii;
b) evaluarea interna a rezultatelor;

c) evaluarea externd a rezultatelor;

d) auditarea evaluarii interne a rezultatelor.

Evaluarea calitatii educatiei se realizeaza pe baza urmatoarelor elemente:

a) criteriul - se referd la un aspect fundamental de organizare si functionare a unei organizatii
furnizoare de educatie/institutii de Tnvatdmant superior;

b) standardul - reprezinta descrierea cerintelor formulate in termeni de reguli sau rezultate, care
definesc nivelul minim obligatoriu de realizare a unei activitati in educatie;

¢) indicatorul de performanta - reprezintd un instrument de masurare a gradului de realizare a unei
activitati desfasurate de o organizatie furnizoare de educatie/institutie de Tnvatdmant superior, prin
raportare la standarde.

Auditarea se realizeaza prin evaluarea externd a mecanismelor interne de asigurare a
calitatii, stabilite de o institutie de invatamant superior, cu scopul de a imbunatati in mod continuu
activitatile si procesele la nivelul programelor de studii si al institutiei, prin verificarea respectarii
criteriilor, standardelor si indicatorilor de performanta.

Elementele si procesele de evaluare externd si de auditare se descriu printr-o metodologie
elaboratd de ARACIS, in concordanta cu Standardele si liniile directoare privind asigurarea calitatii
invatamantului superior adoptate la nivelul Spatiului european al invatamantului superior, si
aprobata prin hotarare a Guvernului, la initiativa Ministerului Educatiei. Metodologia prevede cel
putin standardele si indicatorii de performanta, etapele proceselor de evaluare, modalitatile de
adoptare a deciziilor si conditiile in care o institutie de invatimant superior poate parcurge o
procedura de evaluare externa la nivel institutional simplificata sau, dupa caz, de auditare.

Asigurarea si evaluarea calitatii educatiei se refera la urmatoarele domenii:

a) capacitatea institutionala;
b) eficacitatea educationala;
¢) managementul calitatii.

Capacitatea institutionala, care rezultd din organizarea internd si din resursele disponibile,
este descrisa prin urmatoarele criterii:

a) structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica studentii si
alte parti interesate;

b) baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia;

c) resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului, elaborate in
conditiile legii;

d) resursele financiare;

e) digitalizarea proceselor institutionale;

f) colectarea, analiza si utilizarea datelor in vederea eficientizarii proceselor si adoptarii unor
politici manageriale la nivel institutional, politicilor bazate pe evidente.

Eficacitatea educationala, care constd in mobilizarea de resurse cu scopul de a se obtine
rezultatele asteptate ale invatarii, este descrisa prin urmatoarele criterii:

a) continutul si relevanta programelor de studii;
b) concordanta dintre curriculum si calificare;
c) invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student;
d) accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii;
e) rezultatele Tnvatarii;
f) insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute;
NECLASIFICAT
2 din 16



NECLASIFICAT

g) proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si echivalarea
studiilor, precum si la certificarea rezultatelor;
h) procesul de internationalizare;
1) rezultatele cercetarii stiintifice.

Managementul calitatii este descris prin urmatoarele criterii:
a) strategii §i proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv In domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implicd studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent $i transparent;
b) functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii §i
deontologiei universitare, conform legii,
¢) proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor de
studii si activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate;
d) proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic auxiliar si
administrativ;
e) baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitatii;
f) transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si domeniile
de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente;
g) respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in vigoare;
h) participarea in procesele de evaluare externd, conform legii.

Asigurarea internd a calitatii educatiei
Academia Tehnica Militara “Ferdinand I este o organizatie certificata in conformitate cu
cerintele standardului SR EN ISO 9001/2015 si cerintele publicatiet NATO AQAP 2131.

Documentele SMQ necesare pentru planificarea, controlul si imbunatatirea continua a
proceselor identificate sunt: manualul calitatii, declaratia rectorului privind politica in domeniul
calitatii, angajamentul managementului, proceduri de sistem; proceduri operationale,
metodologii, regulamente, hotarari ale senatului universitar, plan de audit intern.

Responsabilul cu asigurarea calitatii din ATM, numit de rector, asigura conducerea
operativa a Departamentului de asigurare a calitatii (DAQ), avand responsabilitate si autoritate
privind mentinerea si imbunatatirea Sistemului de management al calitdtii (SMQ) la nivel ATM.

La nivelul fiecarei structuri de invatamant (facultati, departamente) si de cercetare, precum
st la nivelul structurilor logistice exista responsabili cu asigurarea calitatii.

Principalele obiective si atributii ale Departamentului pentru Asigurarea Calitatii din ATM
sunt:

- stabilirea atributiilor responsabilului cu asigurarea calitatii in ATM, precum si a fiecarui
responsabil cu asigurarea calitatii;

- stabilirea procedurilor necesare pentru asigurarea calitatii educatiei, in conformitate cu
Carta universitard a ATM, precum si cu prevederile legislatiei in vigoare cu referire la asigurarea
calitatii educatiei;

- coordonarea elabordrii sau actualizarii si completarii procedurilor necesare pentru
asigurarea calitdtii educatiei,

- implementarea procedurilor necesare pentru asigurarea calitatii educatiei;

- elaboreaza un plan de audit anual, verifica modul in care toate compartimentele din ATM
utilizeaza procedurile SMQ pentru asigurarea calitatii educatiei;

- coordonarea elaborarii rapoartelor pentru evaluarea periodica a domeniilor/programelor de
studii universitare de licentd, master si doctorat, pentru autorizarea provizorie si acreditarea unor
noi domenii/programe de studii universitare de licentd, master si doctorat, pentru evaluarea
institutionala periodicd a Academiei Tehnice Militare “Ferdinand I, rapoarte pe care le supune
validarii de catre Senatul universitar si le inainteaza la ARACIS sau la ministerul educatiei si
cercetarii.

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) este un organism consultativ care
are rolul de a formula puncte de vedere, de a elabora strategii, regulamente si propuneri concrete de
madsuri punctuale privind procesul de evaluare si asigurare a calitdtii. Conducerea operativd a CEAC
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este asiguratd de rectorul Academiei Tehnice Militare ,,Ferdinand I” sau de un coordonator
desemnat de acesta.

CEAC din Academia Tehnica Militara “Ferdinand I’ coordoneaza aplicarea procedurilor si
activitatilor de evaluare si asigurare a calitdtii, urmareste implementarea strategiilor si politicilor de
asigurare a calitdtii, in acord cu viziunea, misiunea si politica academiei, a Ministerului Apararii
Nationale, a Ministerului Educatiei si a Agentiei Romane de Asigurarea Calititii in Invatimantul
Superior — ARACIS, in concordantd cu reglementarile nationale, europene si internationale in
domeniu. CEAC are in componentd 1-3 reprezentanti ai cadrelor didactice, aprobati prin vot de
senatul universitar, la propunerea consiliului de administratie, 2 reprezentanti ai studentilor,
desemnati de asociatia studentilor, 1 reprezentant al beneficiarilor si un reprezentant al structurii
administrative din academie, cu atributii In domeniul asigurarii calitdtii. Membrii CEAC nu pot
indeplini functii de conducere in Academia Tehnica Militara “Ferdinand I, cu exceptia persoanei
care asigurd conducerea operativa a acesteia. CEAC din Academia Tehnica Militard “Ferdinand I”
isi desfasoara activitatea pe o perioadad de 4 ani si este numita prin ordin de zi pe unitate.

CEAC are urmatoarele atribufii:

- elaboreaza si coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare s1 asigurare a calitatii,
conform domeniilor si criteriilor prevazute in lege;

- colaboreaza cu responsabilii din Departamentul pentru Asigurarea Calitatii in ATM;

- elaboreaza Raportul anual de evaluare internd privind calitatea educatiei in ATM analizat in
senatul universitar, pe care il aduce la cunostinta tuturor beneficiarilor prin afisare pe site-ul ATM;

- formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei si serviciilor-suport, pe baza evaluarii
interne, pe care le prezinta rectorului (comandantului) ATM;

- monitorizeazd si, dupd caz, intervine in modul in care partenerii externi, ca angajatorii sau
partenerii institutionali, sunt consultati si implicati in procesele de asigurare interna a calitatii,

- consiliazd Comisiile de evaluare externa stabilite de Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Superior - ARACIS, pe timpul vizitelor in ATM.

CEAC din Academia Tehnica Militara “Ferdinand I” elaboreazd si coordoneazd aplicarea
procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii, aprobate de conducerea academiei,
conform domeniilor si criteriilor prevazute in Legea invatamantului superior nr. 199/2023.

In conformitate cu legislatia in vigoare si cu atributiunile care le revin, Departamentul
pentru Asigurarea Calitatii, Biroul licentd, master, acte de studii si asigurarea calitatii educatiei si
Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii din ATM, elaboreaza documente si proceduri
proprii si colaboreaza la elaborarea, reinnoirea sau formularea documentelor necesare unei bune
functionari a procesului educativ in institugie.

Pentru fiecare program de studii derulat in ATM functioneaza cate o Comisie pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii a Programului de Studii (CEACPS). Comisiile CEACPS sunt
numite prin decizia Rectorului (prin ordin de zi pe unitate) fiind propuse, intern la nivelul fiecarei
facultati, prin decizia Consiliului Facultatii. Scopul de activitate al fiecarui CEACPS este de a
monitoriza si evalua intern, in mod individual, calitatea unui program de studii si de a propune
masuri concrete pentru imbunatatirea calitatii acelui program de studii. Anual, fiecare comisie
CEACPS realizeaza un raport de evaluare internd a calitdtii programului de studii monitorizat.
Pentru elaborarea raportului sdu intern privind evaluarea si asigurarea calitatii din institutie, comisia
CEAC integreaza si sintetizeaza informatii prezentate In rapoartele interne anuale elaborate de
comisiile CEACPS cu privire la evaluarea si asigurea calitatii programelor de studii.

Evaluarea externd a calititii educatiei

Evaluarea externa a calitdtii educatiei pentru programe si domenii de studii universitare,
postuniversitare, inclusiv de formare profesionald a institutiillor de invatamant superior si
organizatiilor furnizoare de educatie, se face la termenele stabilite in vederea acreditarii, periodic,
precum si la initiativa acestora sau a Ministerului Educatiei.

Evaluarea externa a calitatii educatiei se aplica pentru:

a) structura institutionala a organizatiei furnizoare de educatie/institutiei de invatdmant superior;
b) programele de studii universitare de scurta durata;
c) programele de studii universitare de licenta;
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d) domeniile de studii universitare de masterat si doctorat;
e) domeniile de studii postuniversitare, inclusiv de formare profesionala a adultilor.

In procesul de evaluare externi se analizeaza concordanta intre evaluarea interni a calitatii
educatiei si situatia reala.

Evaluarea externd a calitatii educatiei, in vederea acreditarii, se realizeaza, distinct, pe
fiecare ciclu de studii, dupa cum urmeaza:
a) pentru fiecare program de studii din cadrul ciclului de studii universitare de scurta durata;
b) pentru fiecare program de studii din cadrul ciclului de studii universitare de licenta;
¢) pentru fiecare domeniu de studii universitare de masterat;
d) pentru fiecare domeniu de studii universitare de doctorat.

Programele de studii postuniversitare, inclusiv de formare profesionald, se supun evaluarii
externe in vederea acreditarii, la nivel de domeniu, avand in vedere domeniile de licenta sau
masterat 1n vigoare.

3. Dispozitii finale

Structurile responsabile pentru evaluarea si asigurarea calitatii din Academia Tehnica
Militara “Ferdinand I”” sunt: Senatul universitar, Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii si
Departamentul pentru Asigurarea Calitatii.

Modificarea prezentei metodologii este de competenta Senatului Academiei Tehnice
Militare, la solicitarea presedintelui senatului universitar, prin vot deschis cu majoritate simpla.

Standardele si indicatorii pentru evaluarea externda a programelor/domeniilor de studii
universitare organizate in cadrul formarii initiale, formarii continue sau de educatie permanenta sunt
prezentate in Anexa nr. 1

Prezenta Metodologie de asigurare a calitatii in Academia Tehnica Militara “Ferdinand 1"
a fost adoptatd in sedinta Senatului universitar al Academiei Tehnice Militare din data de
31.03.2026.
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Anexa nr. 1

I. Standarde si indicatori pentru evaluarea externa a programelor/domeniilor de studii
universitare organizate in cadrul formarii initiale, formarii continue sau de
educatie permanenta

DOMENIUL A. CAPACITATEA INSTITUTIONALA

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care
implica studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Misiune, strategie §i actiuni
ATM si-a stabilit misiunea, obiectivele strategice si actiunile anuale, in conformitate cu prevederile
legale in vigoare si valorile si principiile asumate.

Institutia de invatamant superior (ATM) si-a asumat prin carta proprie misiunea si isi
Indicatorul ||defineste obiectivele strategice prin planul strategic multianual de dezvoltare
[LP.A.1.1.1 ||institutionald, asigurand implementarea acestora prin actiuni corelate prevazute in
planurile operationale anuale.

Standardul S.A.1.2. Componente, structuri organizatorice, precum §i procese institutionale

ATM are in structurd componente organizatorice, directii si servicii tehnico-administrative, care
functioneaza pe baza de competente, atributii, procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se
asigura un sistem de management eficace.

Pentru desfasurarea actiunilor stabilite prin documentele strategice,

Indicatorul  ||ATM dispune de o structura organizatorica si un sistem de management adecvate, a
[.LP.A.1.2.1 |caror functionare se bazeazd pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.

Standardul S.A.1.3. Implicarea partilor interesate
ATM demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea documentelor strategice si a
procedurilor de aplicare.

Opiniile membrilor comunitatii universitare si ale altor parti interesate sunt avute in
vedere 1n procesul de adoptare si revizuire a documentelor strategice si a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

Indicatorul
I.LP.A.1.3.1

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizdrii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
ATM dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru indeplinirea misiunii asumate.

ATM detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de cercetare
si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
Indicatorul ||studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigurd un mediu favorabil pentru
[.LP.A.2.1.1 ||viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt, de asemenea, asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor membrilor comunitatii universitare. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
ATM gestioneaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le detine.

Indicatorul  ||Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sd fie asigurate
[.LP.A.2.2.1 |/conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
ATM dispune de resursele umane necesare pentru indeplinirea misiunii asumate.
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Indicatorul  ||Resursele umane ale ATM sunt adecvate pentru desfasurarea activitatilor care decurg
[LP.A.3.1.1 |din misiunea asumata.

Indicatorul . : - 5 .

InP t:a;;uz ATM asigura dezvoltarea profesionala si personald a personalului.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic, didactic auxiliar si administrativ respecta
prevederile legale.

Indicatorul
I.P.A3.2.1

Procedurile de recrutare sunt in concordantd cu prevederile legale, stabilite si
derulate Tn mod transparent.

Criteriul A.4. Resursele financiare

Standardul S.A.4.1. Resurse financiare
ATM aloca resurse suficiente, in vederea obtinerii unor rezultate adecvate, in concordantd cu
misiunea asumata.

ATM are in vedere atragerea de resurse financiare suficiente, din diverse surse,

Indicatorul . A . . . o1 .
IPAALIL pentru sustinerea activitatilor care decurg din obiectivele strategice stabilite si
T IImisiunea asumata.

Indicatorul  ||Resursele financiare prevdzute in bugetul ATM sunt gestionate si utilizate In mod
I.LP.A.4.1.2 |leficace si eficient. Se are in vedere dezvoltarea institutionald sustenabila.

Criteriul A.5. Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.5.1 Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul ATM are in vedere simplificarea administrativa si
cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii universitare si tertilor.

ATM utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor proprii, in vederea

Indicatorul ||, s S - . . s
IPAS 11 imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru membrii comunitatii
ST universitare si beneficiarii indirecti ai educatiei.

Indicatorul ||ATM are in vedere asigurarea interoperabilitatii bazelor de date electronice proprii,
[.LP.A.5.1.2 ||precum si cu cele care decurg din aplicarea prevederilor legale in vigoare.

Criteriul A.6. Colectarea, analiza si utilizarea datelor in vederea eficientizarii proceselor si
adoptarii unor politici manageriale la nivel institutional bazate pe evidente

Standardul S.A.6.1. Colectare si analiza a datelor
ATM a dezvoltat procese robuste si fiabile de colectare si analizd a datelor institutionale relevante
pentru sustinerea deciziilor manageriale.

Indicatorul
I.LP.A6.1.1

ATM colecteaza sistematic si analizeaza periodic date referitoare la activitatile
proprii, care decurg din misiunea asumata.

Standardul S.A.6.2. Utilizarea datelor in procesul managerial
ATM adopta decizii bazate pe evidente.

Indicatorul
I.P.A.6.2.1

ATM utilizeazd in procesul decizional evidentele rezultate din analiza datelor
colectate.

|DOMENIUL B. EFICACITATEA EDUCATIONALA

|Criteriul B.1. Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programelor de studii
Fiecare program de studii are la baza un curriculum prin care se urmdreste obtinerea de cétre
studenti, studenti doctoranzi si cursanti a rezultatelor asteptate ale invatarii.

Indicatorul
I.PB.1.1.1

Fiecare program de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale Invatdrii si este organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invétare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare, care Tmpreuna conduc la o calificare universitara.
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beneficiarilor.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programelor de studii
Programele de studii raspund nevoilor de dezvoltare profesionald si personald a absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sd asigure increderea

Indicatorul
I.P.B.1.2.1

Programele de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, vizdnd realizarea idealului educational al invatdmantului superior
conform legii.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate in procesul de
pproiectare §i dezvoltare curriculara
ATM are in vedere sa asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul e . o e
IPB211 Rezultatele Tnvatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

. Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
Indicatorul . i < i . " PN
IPB2.12 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii

europene a ocupatiilor (ESCO).

Criteriul B.3. Invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
ATM implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

ATM asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe student in cadrul

Indicatorul . . e g . o . et .
IPB3.1.1 curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si experientele de
ST invatare si predare.

Indicatorul ATM asigurd pentru studenti oportunitati de a participa In programe de mobilitati
[.LP.B.3.1.2 |lacademice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

Standardul S.B.3.2. Echitate
ATM asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul
I.LP.B.3.2.1

ATM asigura oportunitati echitabile pentru studenti, In concordanta cu potentialul si
aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea stilurilor si abilitdtilor de
invatare.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse §i servicii
ATM asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile studentilor.

Indicatorul
I.P.B4.1.1

ATM asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate 1n raport cu nevoile individuale de invétare, cu domeniul de studii, ciclul de
studii si forma de organizare a programelor de studii.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor Tnvatarii se realizeaza in mod adecvat.

Rezultatele nvatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijind intelegerea asteptarilor

Indicatorul D el . . o :

InP gasolrul studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
o invatamant.

Indicatorul || Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
[.LP.B.5.1.2  ||parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

obtinute

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii

Standardul S.B.6.1. Insertia
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ATM sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul
I.P.B.6.1.1

ATM desfasoara activititi sistematice pentru a asigura o tranzitie facila a
absolventilor de la invatare la piata muncii.

Standardul S.B.6.2. Date cu privire la insertie si retentie
ATM colecteaza date cu privire la parcursul profesional al absolventilor.

Indicatorul
I.P.B.6.2.1

ATM colecteazd si analizeaza date, in conditiile legii, cu privire la parcursul
profesional al absolventilor, raportat la nivelul calificarii obtinute, si analizeaza
solicitarile pietei muncii.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul,
recunoasterea si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

ATM stabileste si aplicd procedurile cu privire la admitere, cu respectarea termenului

%nls ga;olrull de qulicare a condi‘giilor de' admitere si cu respectar.ea metodologiei-cadru de
organizare a procesului de admitere in invatamantul superior.
Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
Indicatorul echité‘,cii si egalitatii 'de sanse, precum s cu instituireaﬂunor' méguri de §prijin pentru
IPB710 |@asigurarea acgesulu'l grupurllof Vglnerablle, aﬂate in sﬁgatn de risc socgl s
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau
dizabilitati.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
ATM stabileste reguli si realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul
I.LP.B.7.2.1

ATM stabileste si aplicd reglementarile privind activitatea profesionald a studentilor.

Standardul S.B.7.3. Recunoasterea si echivalarea studiilor
ATM asigura recunoasterea si echivalarea diplomelor si a perioadelor de studii universitare.

Indicatorul
I.LP.B.7.3.1

Institutia stabileste si aplicd metodologia proprie de recunoastere si echivalare a
diplomelor, precum si pentru recunoasterea studiilor sau a perioadelor de studii
efectuate in tara sau in straindtate, elaboratad in temeiul metodologiei-cadru, aprobata
prin ordin al ministrului educatiei. Metodologia proprie include si proceduri de
contestatie.

Standardul S.B.7.4. Certificarea rezultatelor
ATM elibereaza diplome, certificate si alte acte de studii, In conditiile legii.

Indicatorul
I.P.B.7.4.1

ATM elibereaza diplome, certificate, atestate, precum si suplimente la acestea, in
mod gratuit, in limba romana si intr-o limba de circulatie internationala.

ATM pot efectua si emite, la cerere, gratuit sau contra cost, traduceri oficiale ale
documentelor si ale altor Inscrisuri universitare proprii.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetdrii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul
I.P.B.8.1.1

ATM realizeaza actiuni de cooperare internationald prin care sunt sustinute
mobilitatea membrilor comunitatii universitare, organizarea de programe de studii,
colaborarea in activitatea de cercetare si in cadrul unor proiecte cu impact social si
comunitar, in acord cu misiunea asumata.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitdtile de cercetare stiintifica sprijind dobandirea de cétre studenti a rezultatelor invatarii.
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Indicatorul
I.P.B9.1.1

Invatarea bazatd pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
valorificate In dobandirea rezultatelor Invatdrii vizate prin programele de studii
organizate de catre ATM.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta misiunii ATM
ATM desfasoara activitati de cercetare stiintifica In concordantd cu misiunea asumata.

Indicatorul
I.P.B.9.2.1

Rezultatele cercetdrii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in
domeniile stiintifice respective si valorificate In mod adecvat.

DOMENIUL C. MANAGEMENTUL CALITATII

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitdatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implicd studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt
aplicate in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Strategii si proceduri
ATM dispune de instrumente de planificare strategicd si operationald privind asigurarea calitdtii.

Planul strategic multianual de dezvoltare institutionald, strategia Comisiel de

Indicatorul oS I . . . .
IP.C1.11 evaluare si asigurare a calitdtii si planurile operationale anuale cuprind elemente si
T masuri privind asigurarea calitdtii in educatie si dezvoltarea culturii calitatii.
Indicatorul ATM aproba si revizuieste periodic metodologii, proceduri, regulamente privind
[LP.C.1.1.2  ||asigurarea calitatii.

Indicatorul ATM aproba si include in Codul de eticd si deontologie universitard norme de etica
IP.C1.13 si deontologie universitara, descrierea abaterilor, sanctiuni si masurile necesare,

conform legii.

Standardul S.C.1.2. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul
I.LP.C.1.2.1

ATM realizeaza actiuni si aplicd proceduri, in mod consecvent, dovedind impactul
acestora in imbunatatirea calitdtii educatiei.

Standardul S.C.1.3. Implicarea partilor interesate
ATM demonstreaza cd implica partile interesate cu activitate relevantd in elaborarea si aplicarea
documentelor strategice si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul
I.LP.C.1.3.1

Opiniile membrilor comunitatii universitare si ale altor parti interesate sunt avute in
vedere in procesul de adoptare si revizuire a documentelor strategice si procedurilor
aferente, precum si pentru implementarea acestora.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
ATM dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii si al eticii si deontologiei
universitare, infiintate in conditiile legii.

Indicatorul  ||In structura organizatorici a ATM se constituie CEAC, precum si structuri tehnico-
[.LP.C.2.1.1 |ladministrative si de suport in domeniul asigurarii calitatii.

Indicatorul ATM are organizatd Comisia de etica universitard, n cadrul careia se constituie
[.LP.C.2.1.2  |subcomisia dedicata eticii cercetarii.

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurdrii calitatii si al eticii si deontologiei universitare isi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul
I.P.C2.2.1

CEAC si structurile tehnico-administrative si de suport din cadrul institutiei de
invatamant superior functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul
universitar, in scopul realizarii activitatilor de asigurare si evaluare internd, precum si
de evaluare externa a calitatii educatiei.
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Indicatorul
I.P.C2.22

Comisia de eticd universitard functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
senatul universitar si actioneaza independent fata de orice altad structurd sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

interesate

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicda a programelor si
domeniilor de studii si a activitdtilor desfdsurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
ATM dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplicd in mod sistematic.

ATM aproba si revizuieste proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea

Indicatorul Co : . o o !
IP.C311 periodica a programelor si domeniilor de studii, avand ca tinta idealul educational al
CoT invatdmantului superior.

Indicatorul  ||ATM aproba si revizuieste proceduri privind desfasurarea activitatilor de invatare,
[LP.C.3.1.2 ||predare, instruire practicd, cercetare si evaluare.

Indicatorul [ATM aplicd in mod consecvent procedurile, dovedind impactul acestora in
[LP.C.3.1.3 ||asigurarea calitatii.

Indicatorul  ||[Membrii comunitatii universitare si alte parti interesante sunt implicate in procesul
[LP.C.3.1.4 ||de adoptare, revizuire si punere in aplicare a procedurilor.

Standardul S.C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat
autorizat/acreditat
ATM organizeaza noi programe de studii universitare de masterat cu respectarea standardelor.

Indicatorul
1.P.C.3.2.1

ATM aproba, revizuieste si aplica proceduri de evaluare internd a calitatii pentru
desfasurarea de noi programe de studii universitare de masterat.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic,
didactic auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la Tmbunatatirea calitatii activitatilor
personalului.

. ATM evalueaza periodic, la intervale de maximum 5 ani, performantele si
Indicatorul e . : .. y y
LP.CALI rezultatele personalului didactic si de cercetare, in baza unei metodologii aprobate de
o senat.

Indicatorul ATM analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriald de cétre studenti a
[.LP.C.4.1.2 ||prestatiei cadrelor didactice.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea internda a calitdtii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
ATM utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare internd a calitatii.

Indicatorul
I.LP.C.5.1.1

ATM stabileste indicatori relevanti In raport cu misiunea asumata, colecteaza si
analizeaza Tn mod sistematic date necesare procesului de asigurare internd a calitatii.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la
programele si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si
calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
ATM asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul ATM asigurd publicarea si accesul la informatiile de interes public care decurg din
[.P.C.6.1.1 |lactivitatea institutiei.

Indicatorul L .

1P.C6.12 ATM asigura transparenta proceselor decizionale.
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Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportirile previzute de legislatia
in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare §i transmitere rapoarte
ATM elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Componenta organizatoricd colecteazd si transmite datele solicitate, respectiv
elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

Indicatorul
I.P.C.7.1.1

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externd, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
ATM se supune procesului de evaluare externa a calitdtii, conform legii.

Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
externd a calitatii, Tn vederea organizdrii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

Indicatorul
I.P.C8.1.1

II. Standarde si indicatori pentru evaluarea externa a programelor/domeniilor de studii
universitare organizate in cadrul formarii initiale, formarii continue sau de educatie
permanenta

DOMENIUL A. CAPACITATEA INSTITUTIONALA

Criteriul A.1. Structurile §i procesele institutionale de tip managerial §i administrativ, care implicd
studentii i alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice §i procese institutionale
ATM are 1n structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigurd un sistem de management eficace.

Indicatorul  [Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, ATM dispune de
I.LP.A.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror functionare se
bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile legii.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
ATM demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul  [Opiniile membrilor facultitii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei® si ale
I.LP.A.1.2.1 altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

Criteriul A.2. Baza materiald si optimizarea utilizdrii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
ATM dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de
studii universitare.

Indicatorul  |ATM detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de Invatamant, de cercetare si

ILP.A.2.1.1 administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,

studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru viata

si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii optime
entru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate iIn mod adecvat.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul ~ [Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate conditii
I.LP.A.2.2.1 optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate §i proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
ATM dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
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de studii universitare evaluat.

Indicatorul ~ |Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea

[.LP.A.3.1.1 [activitdtilor aferente programului/domeniului de studii universitare evaluat. Personalul
didactic detine calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care ii revin in statul de functii.

Indicatorul  |ATM asigurd dezvoltarea profesionala si personald a personalului.

1.LP.A.3.1.2

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare

Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul ~ [Procedurile de recrutare sunt in concordantd cu prevederile legale, stabilite si derulate in

I.LP.A.3.2.1 mod transparent.

Criteriul A.4. Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A

A4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitald la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea

administrativa

i cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul
I.P.A4.1.1

Componenta organizatorica utilizeazad instrumente informatice in cadrul procedurilor
proprii in vederea Tmbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru

membrii comunitdtii proprii si beneficiarii indirecti a educatiei.

DOMENIUL B. EFICACITATEA EDUCATIONALA

Criteriul B. 1. Continutul §i relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor® de studii

Programul de s

tudii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a

rezultatelor asteptate ale invatarii.

Indicatorul
I.LP.B.1.1.1

Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si

evaluare care impreund conduc la o calificare universitara.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de s

tudii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum

si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor.

Indicatorul
I.P.B.1.2.1

Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatimantului superior conform

legii.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum §i calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curricularda componenta organizatorica are in vedere sa asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul  |Rezultatele Invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

1.P.B.2.1.1

Indicatorul  |Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de ocupatiile
I.LP.B.2.1.2 corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii europene a

ocupatiilor (ESCO).

Criteriul B.3. Invdtarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile Tnvatarii centrate pe student.

Indicatorul ~ [Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe

.LP.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

Indicatorul ~ [Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in

I.LP.B.3.1.2 rograme de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatoricd asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul

Componenta organizatorica asigurd oportunitati echitabile pentru studenti, in concordanta

[.P.B.3.2.1

cu potentialul si aspiratiile acestora, ludnd in considerare diversitatea stilurilor si
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abilitatilor de invatare.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse §i servicii
Componenta organizatoricd asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul  |Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu cerinte
I.LP.B.4.1.1 educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii procesului de
invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de domeniul de studii,
ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5. 1. Definirea §i evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul  |Rezultatele invatarii sunt descrise In mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
[.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la confinutul disciplinelor din planul de
invatamant.

Indicatorul  [Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
[.LP.B.5.1.2  |parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificdrii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijind insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul ~ [Componenta organizatorica desfagoara activitati sistematice pentru a asigura o tranzitie
[.P.B.6.1.1 facild a absolventilor de la invatare la piata muncii.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invataméantul superior.

Indicatorul ~ [Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
I.P.B.7.1.1

Indicatorul ~ |Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
1.LP.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul ~ [Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.LP.B.7.2.1 studentilor.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul  |Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care sunt
I.LP.B.8.1.1 sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetdrii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijind dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul  [Invitarea bazati pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
[.LP.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfagoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
rogramului de studii evaluat.

Indicatorul  |Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
1.LP.B.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

DOMENIUL C. MANAGEMENTUL CALITATII
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Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calititii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte pdrti interesate si sunt aplicate in
mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul
I.P.C.1.1.1

Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, Tn mod consecvent,
dovedind impactul acestora In Imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului de
studii.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
ATM demonstreaza ca implicd partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul
I.P.C.1.2.1

Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere in

rocesul de implementare a procedurilor.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii §i deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
ATM dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.

Indicatorul
I.LP.C.2.1.1

[n structura organizatorici a ATM se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la

nivelul componentei organizatorice.

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul ~ [CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice

[.LP.C.2.2.1 functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare internd, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

Indicatorul  [Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre

1.LP.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana din

cadrul institutiei de Invatamant superior, cu respectarea legii.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea §i revizuirea periodicd a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfdsurate, care implicd studentii, angajatorii §i alte pdrti

interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
ATM dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea §i revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplicd in mod sistematic.

Indicatorul ~ [Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
1.P.C.3.1.1 acestora 1n asigurarea calitatii.

Indicatorul ~ [Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere
[.LP.C.3.1.2 [in aplicare a procedurilor.

Standardul S.C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat
autorizat/acreditat

Componenta organizatorica desfagsoara noi programe de studii universitare in domeniul de masterat
evaluat cu respectarea standardelor.

Indicatorul
I.LP.C.3.2.1

Componenta organizatorica aplica proceduri de evaluare internd a calitatii pentru
desfasurarea de noi programe de studii universitare de masterat universitare in domeniul

de masterat evaluat.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar §i administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul
I.P.C4.1.1

Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de

catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
ATM utilizeaza baze de date in sprijinul activitdtilor de asigurare interna a calitatii.
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Indicatorul ~ [Componenta organizatoricd colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
I.LP.C.5.1.1 rocesului de asigurare internd a calitatii.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul ~ [Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public
[.LP.C.6.1.1 cu privire la programul de studii evaluat.

Indicatorul ~ [Componenta organizatoricd asigura transparenta proceselor decizionale.
[.P.C.6.1.2

Criteriul C.7. Respectarea termenelor §i a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare §i transmitere rapoarte
ATM elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul  |[Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv elaboreaza
.P.C.7.1.1 si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din raspunderea
publica.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externd, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externd
ATM se supune procesului de evaluare externad a calitdtii, conform legii.

Indicatorul  [Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
[.P.C.8.1.1 externa a calitdtii, In vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.
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