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3. Interpretare
 3.1. În prezentul contract, cu excepţia unei prevederi contrare, cuvintele la forma

singular vor include forma de plural şi viceversa, iar cuvintele de genul
masculin vor fi interpretate ca incluzând şi genul feminin şi viceversa, acolo
unde acest lucru este permis de context.

 3.2. Termenul “zi” ori “zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice
dacă nu se specifică în mod diferit.

Clauze generale

4. Obiectul contractului
Obiectul complex al prezentului contract îl constituie asigurarea de

consultanță tehnică privind utilizarea platformelor electronice de învățămînt online,
elaborarea de material didactic necesar pregătirii profesionale cursanților
beneficiarului contractului1 (în regim de învățămînt online sau face-to-face), servicii
de consultanță tehnică și instruire în vederea implementării soluțiilor particulare2 între
beneficiar şi furnizor precum și de servicii de traducere română/engleză (în domeniul
tehnic) a materialului solicitat de beneficiar. Detalierea obiectului complex al
contractului este făcută în Anexa prezentului document.

 4.1. Furnizorul se obligă să realizeze activitățile ce presupun realizarea
obiectului contractului, consultanța tehnică și instruirea în vederea
implementării soluțiilor particulare la clienți, după modelul și procedurile
impuse de către beneficiar.

 4.2. Beneficiarul se obligă să plătească preţul convenit în prezentul contract
pentru serviciile prestate, în baza facturilor emise de furnizor.

Obiectul contractului se va realiza într-o singură fază.

5. Preţul (tariful) contractului
 5.1. Prețul (tariful) total al contractului, așa cum a fost stabilit prin negocierea

dintre părți, este de 85000 (optzecișicinci mii) lei inclusiv TVA.
 5.2. Pentru alte activități, în funcție de complexitate, aparatura utilizată,

necesitatea elaborării unor materiale de instruire sau proceduri de lucru
specifice a căror conținut trebuie particularizat, costurile vor fi stabilite prin
negociere scrisă între beneficiar și furnizor, cu încheierea unui act adițional
la prezentul contract.

 5.3. Valoarea finală a contractului, fie că au intervenit sau nu modificări pe
parcursul derulării acestuia, se stabileşte ca sumă finală a activităţilor
desfășurate în baza prezentului contract de către cele două părți şi
facturate.

 5.4. Plăţi şi modalităţi de plată:
a) Plățile se vor efectua în contul furnizorului stipulat la pct. 1 din

prezentul contract (precum și în Anexa prezentului contract).

                                           
1  În înțelesul dat termenului de către ”Ordinului ministrului transporturilor, infrastructurii și
comunicațiilor nr. 1.214/2015 pentru aprobarea normelor privind pregătirea şi atestarea profesională
a personalului de specialitate din domeniul transporturilor” precum si Legea nr. 38/2003 privind
transportul în regim de taxi şi în regim de închiriere, cu modificările şi completările ulterioare,
precum și de alte norme legislative în vigoare
2 Actualizarea si modernizarea platformei pentru invățămînt și conferințe online a
beneficiarului, elaborarea de material didactic.
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b) În situația în care recepția lucrărilor contractului devansează termenele
aferente din graficul de desfășurare a contractului și beneficiarul este
de acord că volumul și calitatea lucrărilor prestate sînt cele urmărite
prin obiectul contractului, acesta poate poate opta pentru plata în
avans a lucrărilor prestate. În acest caz, pînă la scadența prevăzută în
graficul de desfășurare a activităților contractului, obligația de plată
achitată are calitate de obligație imperfectă.

c) Facturile vor fi emise în lei, dupa realizarea si recepția serviciilor
definite in anexa contractului.

d) Plata se va face în termen de maxim 10 (zece) zile de la emiterea
facturii.

e) Orice întârziere de la plata facturilor emise către beneficiar se va
penaliza cu 0,05% din valoarea facturii pentru fiecare zi de întârziere.

6. Durata contractului
 6.1. Durata contractului este de 2 (două) luni de la data semnării şi poate fi

prelungită prin acte adiționale, dacă părțile convin asupra acestui lucru.
 6.2. Contractul va fi executat într-o singură fază. Eventualele modificări ale

duratelor etapelor sau ale numărului acestora se pot face numai cu acordul
prealabil al părților, prin act adițional. Inițierea oricăror modificări la
prezentul contract se va face de către partea interesată.

7. Executarea contractului
Executarea contractului începe la data semnării lui de către ambele părți.

8. Locul executării contractului
 8.1. Activitățile prevăzute la pct. B, E și F din Anexa prezentului contract se

desfășoară la sediul furnizorului sau în altă locație aleasă de către acesta.
 8.2. Activitățile prevăzute la pct. A, C și D din Anexa prezentului contract se

desfășoară la sediul beneficiarului din București

9. Documentele contractului
Documentele contractului sunt (cel puţin):

a) Anexa - Obiectul contractului (detaliere)
b) facturi
c) eventuale acte adiționale

10. Caracterul confidenţial al contractului
 10.1. (1) O parte contractantă nu are dreptul, fără acordul scris al celeilalte

  părţi:
a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terţe

părţi, în afara acelor persoane implicate în îndeplinirea contractului;
b) de a utiliza informaţiile şi documentele obţinute sau la care are acces

în perioada de derulare a contractului, în alt scop decât acela de a-şi
îndeplini obligaţiile contractuale.

(2) Dezvăluirea oricărei informaţii faţă de persoanele implicate în
îndeplinirea contractului se va face confidenţial şi se va extinde numai
asupra acelor informaţii necesare în vederea îndeplinirii contractului.

 10.2. O parte contractantă va fi exonerată de răspunderea pentru dezvăluirea de
informaţii referitoare la contract dacă:
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a) informaţia era cunoscută părţii contractante înainte ca ea să fi fost
primită de la cealaltă parte contractantă sau

b) informaţia a fost dezvăluită după ce a fost obţinut acordul scris al
celeilalte părţi contractante pentru asemenea dezvăluire sau

c) partea contractantă a fost obligată în mod legal să dezvăluie
informaţia.

11. Obligaţiile furnizorului
În conformitate cu contractul de faţă, furnizorul îşi asumă responsabilitatea

de a furniza beneficiarului serviciile de consultanță tehnică pentru utilizarea
produselor din domeniul e-learning, asistență tehnică și instruire a personalului
desemnat de beneficiar pentru lucrul cu aceste produse, conform obiectului
contractului, precum și prestarea celorlalte servicii stipulate în Anexa contractului.

 11.1. Să-și îndeplinească obligațiile contractuale la standardele şi/sau
performanţele solicitate de beneficiar, în conformitate cu solicitările
acestuia.

 11.2. Să presteze serviciile la termenul scris in contract sau în comenzile ferme.
 11.3. Să despăgubească beneficiarul împotriva oricăror:

a) reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de
proprietate intelectuală (brevete, mărci înregistrate etc.), legate de
echipamentele, materialele, instalaţiile sau utilajele folosite pentru sau
în legatură cu produsele achiziţionate, şi

b) daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, aferente, cu
excepţia situaţiei în care o astfel de încălcare rezultă din respectarea
comenzii întocmite de către beneficiar.

 11.4. Să realizeze serviciile ce fac obiectul prezentului contract, în conformitate
cu prevederile legale în vigoare, cu regulile, standardele şi uzanţele
profesiei sale, fiind singurul responsabil pentru mijloacele şi metodele
folosite pentru îndeplinirea obligaţiilor contractuale. Să presteze serviciile la
performanţele stabilite împreuna cu beneficiarul.

 11.5. Să presteze serviciile în conformitate cu planificarea părţilor. Planificarea
poate fi revizuită de părţi. De asemenea, din motive justificate, beneficiarul
poate solicita modificări ale planificării. În acest caz, beneficiarul va notifica
furnizorul cu minim 7 (șapte) zile calendaristice înainte ca modificarea să se
realizeze.

 11.6. Să desfăşoare cu reprezentanții beneficiarului (la cererea acestuia), pentru
activitățile de instruire privind soluțiile propuse și prezentate, activităţi de
evaluare şi chestionare convenite cu beneficiarul şi să predea rezultatele în
formatul convenit către beneficiar.

 11.7. Să implementeze, în măsura posibilului, măsurile corective indicate de
beneficiar la desfășurarea activităților ulterioare sesizărilor.

 11.8. Să analizeze, împreună cu beneficiarul, orice problemă intervenită pe
parcursul executării prezentului contract şi să ofere soluţii în termen util, fără
însă să se poată depăşi termenul maxim de 48 de ore de la sesizare.

 11.9. Să permită beneficiarului să monitorizeze desfaşurarea activităților ce fac
obiectul prezentului contract. În acest scop un reprezentant al beneficiarului
are dreptul de a participa la activitățile respective, fără ca furnizorul să
factureze prezenţa acestuia.

 11.10. Să se asigure ca cercetătorii și reprezentanții furnizorului ce vor desfașura
activitaţi în cadrul locaţiilor beneficiarului sau clienților acestuia se vor
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conforma regulilor, regulamentelor şi cerințelor pentru comportamentul
personalului în cadrul locației, inclusiv măsurilor de securitate şi normelor de
prevenire şi stingere a incendiilor (PSI), în vigoare în momentul respectiv.
Personalul alocat de furnizor pentru derularea prezentului contract rămâne
sub controlul administrativ şi sub autoritatea ierarhică a acestuia pe toata
durata desfășurarii contractului. În cazul accidentelor suferite de salariaţii
furnizorului aflaţi în sediile beneficiarului, inclusiv în cazul accidentelor de
circulaţie şi de traseu, acestea vor fi comunicate, cercetate, raportate şi
înregistrate de către furnizor.

 11.11. Să menţină confidenţialitatea absolută şi pe termen nedeterminat asupra
dreptului de proprietate intelectuală al beneficiarului, cu privire la documente
şi informaţii interne ale beneficiarului cu care vine în contact pe parcursul
derularii prezentului contract.

 11.12. Să păstreze confidenţialitatea datelor personale ale reprezentanților
beneficiarului sau clienților acestuia şi să nu folosească aceste date decât
în scopul executării prezentului contract

 11.13. Furnizorul va numi un director de proiect (responsabil de contract), ce va
urmări buna desfășurare a activităților aferente prezentului contract.

12. Obligaţiile beneficiarului
 12.1. Să plătească preţul convenit în prezentul contract în termen de max. 10

(zece) zile de la emiterea facturii de către furnizor.
 12.2. Dacă beneficiarul nu onorează facturile în termen de maxim 10 (zece) zile

de la expirarea perioadei convenite, atunci furnizorul are dreptul de a
beneficia de reactualizarea sumei de plată la nivelul corespunzător zilei de
efectuare a plăţii, din prezentul contract.

13. Sancţiuni pentru neîndeplinirea culpabilă a obligaţiilor
 13.1. În cazul în care beneficiarul nu îşi onorează facturile în termen de 10 (zece)

zile de la expirarea perioadei convenite, atunci acestuia îi revine obligaţia de
a plăti, ca penalităţi, o sumă echivalenta cu 0,05% din plată neefectuată
pentru fiecare zi de întârziere, până la îndeplinirea efectivă a obligaţiilor.

 13.2. Nerespectarea de către părţi a obligaţiilor prevăzute în prezentul contract dă
dreptul părţii lezate să considere contractul reziliat de plin drept fără nici o
altă formalitate şi fără nici o altă procedură judiciară sau extrajudiciară.

 13.3. Beneficiarul îşi rezervă dreptul de a renunţa oricând la contract, printr-o
notificare scrisă, fără nici o compensaţie, de la deschiderea falimentului
împotriva acestuia în condiţiile Legii nr. 85/2006 privind procedura
insolvenţei, cu modificările şi completările ulterioare, cu condiţia ca această
renunţare să nu prejudicieze sau să afecteze dreptul la acţiune sau
despăgubire pentru furnizor. În acest caz, furnizorul are dreptul de a
pretinde numai plata corespunzătoare pentru partea din contract executată
pâna la data denunţării unilaterale a contractului.
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Clauze speciale

14. Garanţia de bună execuţie a contractului - nu este cazul.

15. Ambalare şi marcare - nu este cazul.

16. Începere, finalizare, întârzieri, sistare
 16.1. (1) Furnizorul are obligaţia de a începe executarea contractului de la data

semnării lui de către ambele parti.
(2) În cazul în care furnizorul suferă întârzieri şi/sau suportă costuri
suplimentare, datorate în exclusivitate beneficiarului, părţile vor stabili de
comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciilor şi
b) totalul cheltuielilor aferente, dacă este cazul, care se vor adăuga la

preţul contractului.
 16.2. (1) Prestarea serviciilor în baza contractului trebuie finalizată în termenul

convenit de părţi.
(2) În cazul în care:

a) orice motive de întârziere, ce nu se datorează furnizorului, sau
b) alte circumstanţe neobişnuite susceptibile de a surveni, altfel decât prin

încălcarea contractului de către furnizor,
îndreptăţesc furnizorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a
serviciilor, atunci părţile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare
şi vor semna un act adiţional.

 16.3. Dacă pe parcursul îndeplinirii contractului furnizorul nu respectă perioada
stabilită, acesta are obligaţia de a notifica acest lucru, în timp util,
beneficiarului. Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate se face cu
asumarea penalităților menționate la pct. 12 şi 13.

17. Recepţie, inspecţii şi teste
Beneficiarul sau reprezentantul său are dreptul de a inspecta şi/sau de a

verifica serviciile prestate pentru a verifica conformitatea lor cu specificaţiile din
prezentul contract.

18. Ajustarea prețului contractului
 18.1. Pentru serviciile prestate, plăţile datorate de beneficiar furnizorului sunt cele

declarate în contract și anexele acestuia.
 18.2. Preţul contractului poate fi ajustat doar cu acordul ambelor părți, prin act

adițional.

19. Amendamente
 19.1. Părțile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a

conveni modificarea clauzelor contractului, prin acte adiționale, numai în
cazul apariției unor circumstanțe care lezează interesele comerciale legitime
ale acestora și care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului.

 19.2. Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a
conveni, prin act adiţional, adaptarea acelor clauze afectate de modificări
ale legii.

 19.3. Părţile contractante au dreptul de a modifica sau completa prezentul
contract prin acte adiționale agreate de ambele părți.
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20. Conflictul de interese
Furnizorul nu are dreptul de a oferi servicii similare către clienții beneficiarului,

în numele acestuia sau folosindu-se de brand-ul acestuia, fără acordul scris al
beneficiarului.

21. Forţa majoră
 21.1. Forţa majoră reprezintă un eveniment mai presus de controlul părţilor, care

nu se datorează greşelii sau vinii acestora, care nu putea fi prevăzut la
momentul încheierii contractului şi care face imposibilă executarea şi,
respectiv, îndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente:
războaie, revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte catastrofe naturale,
restricţii apărute ca urmare a unei carantine, embargo, enumerarea nefiind
exhaustivă, ci enunţiativă.

 21.2. Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă.
 21.3. Forţa majoră exonerează părţile contractante de neîndeplinirea obligaţiilor

asumate prin prezentul contract, pe toata perioada în care aceasta
acționează.

 21.4. Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei
majore, dar fără a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părţilor până la
apariţia acesteia.

 21.5. Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica
celeilalte părţi, imediat şi în mod complet, producerea acesteia şi să ia orice
măsuri care îi stau la dispoziţie în vederea limitării consecinţelor.

 21.6. Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica
celeilalte părţi încetarea cauzei acesteia în maximum 15 (cincisprezece) zile
de la încetare.

 21.7. Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona o perioada
mai mare de 3 (trei) luni, fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte
părţi încetarea de plin drept a prezentului contract, fără ca vreuna din părţi
să poată pretinde celeilalte daune-interese.

22. Soluţionarea litigiilor
 22.1. Beneficiarul şi furnizorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale

amiabilă, prin tratative directe, orice neînţelegere sau dispută care se poate
ivi între ei în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea contractului.

 22.2. Dacă, după 15 (cincisprezece) zile de la începerea acestor tratative,
beneficiarul şi furnizorul nu reuşesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă
contractuală, fiecare poate solicita ca disputa să se soluţioneze de către
instanţele judecătoreşti competente din România.

23. Încetarea/rezilierea contractului
 23.1. Oricare din părţile prezentului acord îşi rezervă dreptul de a rezilia unilateral

contractul, pentru motive temeinice, cu condiția notificării celeilalte părţi în
scris, cu un preaviz de minimum 10 (zece) zile.

 23.2. Prin reziliere, prezentul contract încetează să mai producă efecte pentru
viitor.

 23.3. În cazul unor neînțelegeri intervenite între părți cu privire la validitatea,
interpretarea, executarea ori încetarea prezentului acord, se vor realiza
toate eforturile pentru mediere, iar în caz de eșec, litigiul va fi soluționat de
instanțele competente.














